Kellele: Eesti Tootukassa
Lasnamae 2,

11412 Tallinn
info@tootukassa.ee

Avaldaja: Xxxx

VAIDE ESITAMINE 28.10.2014

1. Asjaolud ja menetluse kaik

1.1. Olen puudega isikuna tootukassas tootuna arvel alates 25.06.2013 (17 kuud). Pidin
toootsimiskava kohaselt to6tukassa juhtumikorraldajaga kohtuma neljapédeval, 2. oktoobril 2014,
kuid ei saanud kohtumisele minna olulisel pdhjusel. Minu ldhedasel sdbral, keda tunnen 1994.
aastast alates ja kes on mind palju julgustanud ennast teostama ning t66 otsima, ema suri ootamatult
ja tema matused toimusid 3. oktoobril 2014. Toetasin teda ja osalesin ka matustel. Seetdttu ununes
tootukassat ootamatust kurvast stindmusest teavitada, elu oli oluliselt héiritud.

1.2. Sonum/meeldetuletus (2 tk) tootukassast joudis minuni reedel, 3. oktoobril 2014 ehk alles u 24
tundi peale seda, kui kohtumise paev oli moddunud. Kuivord toonddal oli 1dbi, saatsin selgitava
vabanduskirja esimesel vdoimaluse, so piithapdeval, 5. oktoobril 2014.

1.3. Olen alates 25.06.2013, kui mind to6tukassa otsusega nr xxx arvele to6tuna voeti, tapselt ja
kohusetundlikult oma td6otsimiskava jarginud ja todtukassal pole seni olnud etteheiteid. Varasemalt
on meeldetuletused kohtumiste kohta tulnud alati 2-3 paeva enne kohtumist.

1.3. Esmaspieval, 6.10.2014 kI 13.09 sain to6tukassalt otsuse nr xxx selle kohta, et minu t66tuna
arvelolek on 10petatud alates 4.10.2014. V&in uuesti arvele votmist taotleda 30 pédeva pérast.
Pohjendus: ,,xxxxx el tulnud talle médratud ajal to6tukassasse vastuvotule ja ta pole teatanud
poordumata jatmise pohjust. Kuna isikul puudus pooérdumata jatmiseks mojuv pohjus ja tema
viimasest pdordumisest on moddas iile 30 pdeva, tuleb tema todtuna arvelolek 1opetada.*

1.4. Otsuse ei kajastanud, kuidas oli to6tukassa mojuva pohjusena arvestanud voi arvestamata
jatnud minu 5.10.2014 esitatud minu hinnangul olulist pohjendust.

2. Taiendav selgitus

2.1. Vaidlus puudub selle iile, et ma ei osalenud 2.10.2014 eelnevalt kokkulepitud vastuvdtule ja
minu viimasest kohtumisest on méddas rohkem kui 30 pdeva. Vabandan siiralt selle parast ja tunnen
stitid, kuid ma ei puudunud tahtlikult ja olulise pdhjuseta.

2.2. Selgitan avaldajana tdiendavalt, et ei ole taotlenud to6tuna arvele votmist ravikindlustuse
saamise soovi tdttu voi sotstootaja kdsul ega hiivitise soovist, sest ma ei saa ammu enam hiivitist.

2.3. Soovin tegelikult ka leida t66d ja olen tditnud seni kohusetundlikult koiki instruktsioone ja
ndudeid.

2.4. Kui pean uuesti todtuna arvele votma, siis tdnasel hetkel jdén ilma palgatoetusest todle saamise
korral. See on suur boonus puudega inimese viarbamisel todandjale ja leian, et kui todtukassa
otsustab minu td6tuna (sh tddotsijana) arvele votmise kustutamise oluliste pdhjust piisavalt
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kaalumata ja halvendab sellega minu vdimalusi to6le saada vastuolus tooturuteenuste ja -toetuste
seaduse eesmadrgiga, on rikutud minu pShidigusi ja piiratud pohivabadusi.

3. Oiguslikud alused ja juriidiline argumentatsioon

3.1.Tooturuteenuste ja -toetuste seadus (TTTS) § 1 sétestab seaduse alusel toSturuteenuste
osutamise kaudu eesmirgina eelkdige tooealise elanikkonna voimalikult korge to6hdive
saavutamise ning pikaajalise to0tuse ja tooturult torjutuse ennetamise.

3.2.Vaidluskiisimus puudub selles, et ma puudusin 2.10.2014 kohtumiselt ja minu viimasest
kiilastusest on méddas enam kui 30 pieva. Oiguslik vaidlus on selles, kas ma puudusin
olulisest pohjusest teatamata ja kas puudub selline pohjus, mis digustaks minu t66tuna
arve olemise 1opetamist TTTS § 7 Ig 1 p 1 sisu ja mdtte kohaselt minu poolt to6tukassale
esitatud asjaolude pinnalt. Sdte ei luba teha otsust minu té6tuna arveloleku 16petamise
kohta, kui ma ei saanud tulla tootukassasse olulise (mdjuva) pohjuse tottu. Vaidlus
seisneb ka selles, kas tootukassa kaalus piisavalt seda mdjuvat pohjust ja kas tootukassa
rakendas kohastel méiéral uurimiskohustust, kui tegi ostsuse tootuna arveloleku
10petamise kohta (kas ta veendus, et mul puudub mojuv pdhjus ja andis mulle
voimaluse selle olemasolu selgitada ja pohjendada, vottes arvesse minu Senist laitmatut
kohusetundlikku téootsimiskava tditmist).

3.3.Leian, et on tdendatud, et tootukassa tegi otsuse kiirustades ja ei analiiiisinud minu poolt
esitatud infot ning minu ja minu vaga ldhedaste inimeste elus toimunud ootamatu ja
olulise siindmuse moju mulle.

3.4.Inimese surm vOi matus on oma kordumatuses kindlasti mdjuvaks pohjuseks TTTS § 7
lg 1 p 1 tdhenduses ja tootukassal tuleb pdhjendada, kui ta kaalutluse tulemusel asub
seisukohale, et see pole mdjuv pdhjus ja annab 16petamisotsusega minu suhtes koormava
haldusakti. Haldusmenetluse seadus (HMS) § 56 16ige 1 néeb ette, et otsust tuleb
pohjendada ning 1dike 3 kohaselt peab pohjendus sisaldama kaalutlusi, millest
haldusorgan ldahtus. HMS § 55 kohaselt peab diguspérane haldusakt olema muuhulgas
proportsionaalne ja kaalutlusvigadeta. To6tukassa pole selgitanud, mille alusel ta leiab,
et minu esitatud pohjus pole mdjuv. Kui minu 05.10.2014 saadetud Kirjast ei saa
tootukassa piisavat teavet, on tal kohustus anda mulle enne otsuse tegemist vdimalus
selgitada, et veenduda, et mojuvat pdhjust tdepoolest pole. Ma ei ole jurist, minult ei saa
alati kahjuks eeldada, et ma oskan kohe kriisiolukorras kdike 6elda. Tootukassa peab
suutma tagada kaalumisel ja vaide tegemisel kaitsta inimese digusi, kellel puuduvad
juriidilised eriteadmised, sellepirast HMS uurimiskohustuse ka sétestab?.

3.5.Tootukassa pole minule negatiivse otsuse vastuvotmisel piisavalt rakendanud oma
uurimiskohustust ning taganud minu drakuulamise. Pole selge, kuidas joudis tootukassa
arvestada minu 5.10.14 saadetud selgitust ja kuidas ta joudis tiheselt selgele jareldusele,
et mdjuvat pdhjust pole voi miks ta seda eeldas. Kahtluste korral ei rakendanud
tootukassa HMS § 6 tulenevat uurimispohimotet, vaid ldhtus minu hinnangul otsuse
tegemisel Kiirustades valedest eeldustest

3.6.TTTS § 71g 1 pl eesmirk on oma olemuselt sanktsioneerida nduete mittetéitmist
(ndudeid mittetditvat kditumist ehk tdootsimiskava tahtlikku mittetditmist ja
tootukassasse ilmumata jatmist), kui seda tehakse tahtlikult mojuva olulise pohjuseta.
Satte eesmérk on suunata tahtlikult rikkunud isik seadusekuulekale kditumisele. Antud
asjaolude pinnalt pole ma aga oma juriidilise ndustaja kinnitusel tahtlikult eksinud, mul

1 Oiguskantsler on varasemalt viljendanud seisukohta (diguskantsler 15.03.2011 nr 7-5/101298/1101296 punktis 6),
et iga haldusmenetluse (sh vaidemenetluse) reegel on suunatud hea halduse kui pohidiguse tagamisele.
Vaidemenetlus on diguskantsleri hinnangul seega oma olemuselt vaidemenetlustéhtaegadega piiratud
oiguskaitsemenetlus , milles haldusorgan toimib sisuliselt nagu halduskohus. Selle diguskaitsemenetluse iiheks
oluliseks eesmérgiks on anda isikule voimalus kaitsta oma digusi voimalikult lihtsas, kiires ja odavas menetluses,
kus ta saab oma digusi kaitsta eriteadmiste ja kogemusteta ning digusabi kasutamata.
Nii lasub haldusorganil kahtluse korral kohustus uurida, miks seni 16 kuu jookusul kohusetundlik inimene unustas ja
ega tal pole olulist pohjust. Nii on dige inimlikult ja juriidiliselt.



oli olemas mojuv pohjus, millest ma td6tukassat ka teavitasin ja seega pole ma
moistlikult seaduse vastu eksinud. Iga keskmine, piisavat hoolsust rakendav moistlik
inimene voib inimese surma tottu midagi jétta tahtmatult tegemata ja peaks surma ja
matust oma kordumatuses oluliseks pohjuseks. Eksimuse puudumise tottu puudub alus
ja vajadus ka inimest té6tuna arveloleku 1opetamisega sanktsioneerida voi sétet
rakendada, sest puudub rikkumine ja meede ei saaks moistlikult tdita eesmérki. Olen
motiveeritud t66d otsima ja todtukassa otsus pigem piirab ja takistab minu voimalust
t60d otsida, sest tobandjal vaheneb motivatsioon mind t6ole votta — see ei ole TTTS § 1
viidatud eesmaérgiga kooskolas.

3.7.Lisaks on seni ALATI to6tukassa saatnud 2-3 pdeva enne kohtumist teavituse, mistottu
mul tekkis moistlik eeldus, et automaatteavitus saabub ka seekord. Teavitus saabus aga
24 tundi peale kohtumist. Koosmdjus ldhedase inimese ema surmaga, vajadusega teda
toetada ja teavituse harjumuspirase mittesaabumisega (saabus alles 3.10), tahtmatult ei
meenunud kohtumine ja see on késitletav olulise pdhjusena. Kuna teavitus saabus alles
reede Ohtul, ei saa mdistlikult eeldada, et ma sain antud erandlikel asjaoludel olulisest
pOhjusest teavitada ja selle esitada varem. To6tukassa oleks pidanud erandjuhust minu
senise hea kéiutumise ja todotsimiksava tditmise kontekstis arvestama olulise pdhjusena.
Kuna olen seni tditnud reegleid, pole pohjendatud eeldus, et olulist pdhjust ei ole.
Puuduksin vaid olulise pdhjuse olemasolul. To6tukassal oleks olnud vdimalik minuga ka
ise lihendust votta kahtluse korral, et miks seni korrektselt kéditunud ja varasemate
eksimusteta inimene ootamatult seda ei tee.

3.8.Tootukassa on jatnud tdhelepanuta olulise pohjuse, miks ma ei saanud to6tukassasse
tulla ja miks jdi tootukassale tahtmatult teavitamata. Jéttes arvestamata olulise
tdhendusega asjaolu ja andmata vdimalust enne otsuse tegemist seda asjaolu kahtluse
korral selgitada, ning ldhtudes véarast eeldusest, pole otsus HMS § 55 alusel
Oigusparane ja HMS § 4 tulenevat kaalutlusdigust on rakendatud valesti, sest tootukassa
ei arvestanud olulisi asjaolusid ning pdhjendatud huve.

3.9.Eelnevale tuginedes leian, et tootukassa on TTTS § 7 1g 1 p 1 kaalumisel ja
rakendamisel rikkunud minu digusi ja piiranud minu vabadusi (TTTS § 42)

4. Avaldaja taotlused ja kinnitus

4.1. Palun Teil vaidemenetluse korras (TTTS § 42) tiihistada Eesti To6tukassa poolt mulle
6.10.2014 kI 13:09 e-kirjaga edastatud 6.10.2014 otsus nr XXXX osas, millega otsustati: ,,13petada
XXXXX tootuna arvelolek alates 4.10.2014.% voi saata see juhtumikorraldajale uueks
otsustamiseks.

4.2. Palun anda mulle juhtumikorraldajaga kohtumiseks uus aeg ja pikendada tihtaega kohtumiseks.
4.3. Palun vaideotsust kirjalikult (HMS § 86 1g 1) minu e-posti aadressile XXXxxx.

4.4. Kinnitan, et mulle teadaolevalt pole vaidlustatud otsuse osas alustatud kohtumenetlust ega
jérelevalvemenetlust ning ei eksisteeri muid vaidemenetlust vélistavaid asjaolusid.

4.5. Kinnitan esitatud asjaolude digsust. Olen nad esitanud selliselt, nagu nad mulle on teada.

Téanan Teid.

Lugupidamisega

/allkirjastatud digitaalselt/

XXXXX



LISAD

Lisa 1. Vaidlustatav 6.10.2014 otsus nr XXX, pdf formaadis.
Lisa 2. Teade 5.10.2014



Subject: Vabandust

From: XXXXXX

Date: Sun, October 5, 2014 6:23 pm
To:  mari-ann.repan@tootukassa.ee

Tere!

Palun vdga vabandust, aga unustasin konsultatsiooni aja. Mingil pdhjusel
tuli Tootukassa meeldetuletus minu postkasti alles 03.10. ja sel paeval
vaatasin oma kirju alles pérastlounal.

Kas saaksite madrata mulle uue aja?

Vabandan veelkord segaduse tekitamise parast.

Lugupidamisega,

XXXXX
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VAIDEOTSUS (nimeta kliendi soovil)
0 Festi Tootukassa

OTsUS
. 03.11.2014
Tartu linn nr
Eesti Tootukassa 06.10.2014 otsuse nr kehtetuks tunnistamine
Cesti Tootukassa 006.0.2014 otsusega nr lGpetati {isikukood

todtuna arvelolek 04.10.2014 vihemalt kord 30 pédeva jooksul vastuvitule pédrdumata
Jitmise tottu vastavalt tédturnuteznuste ja -toetuste seaduse (edaspidi TTTS) § Tlg 1 p 1.

ITTS §7 lg 1 p 1 kohaselt teeb Eesti Tootukassa otsuse isiku tédtuna arvelolekn 1opetamise kohta, kui
tootu vihemalt kord 30 paeva jooksul el tule Eesti Todtukassasse vastuvdtule, vilja arvatud juhul, kui
tootu el saanud tulla vastuvotule majuva pdhjuse tottu.

esitas 29.10.2014 toGtukassasale vaide, millega taotles Eesti Todtukassa 06.10.2014
otsuse nr kehtetuks tunnistamist. Valdemenetluse kiigus selgusid uued asjaolud, mida
vaidlustatava oisuse andmise ajal teada ei oloud. podrdumata jatmise pohjuseks oli
parima sobranna ema kaotus ja matus, mida véib lugeda mdjuvaks pdhjusess kokkulepitud ajal ja
vilhemalt kord 30 pieva jooksu! tdotukassasse pdordumata jatmiseks ning Eesti Tootukassa 31.10.2014
valdeotsusega nr ptsustat: rahuldada Ave Jaaksoni vale otsusele nr todtuna
arveloleku lopetamine.

Eeltoodu alusel ja vastavalt haldusmenetluse seaduse § 64 lg 1 ja lg 2 ning § 65 lg 3 tunnistada Eesti

Tédtukassa 06.10.2014 otsus nr tébtuna arveloleku lépetamine algusest peale
kehtetuks.

Otsusega mittendustumisel on Teil Gigus 30 pdeva jooksul otsusest teada saamise pdevast arvates
csitada vaic Ecsti Téotmkassale haldusmenctluse scaduses sitestatud korras voi sama tihtaja jooksul
esitada kaebus Tallinna Halduskohtule halduskohtumenetluse seadustikus sitestatud korras.

(allkirjastatud digitaalselt)

Juhtumikorraldaja
tel: 7377100



